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Objetivos

En el proceso de validacion de modelos de negocio, es fundamental contar con herramientas y metodologias
que permitan hacer un seguimiento efectivo, disefar experimentos y aplicar buenas practicas de mentoring
basadas en datos.

* Objetivos de la sesién:

Aprender a realizar un seguimiento efectivo del modelo de negocio con herramientas como Trello.
Comprender la importancia de los prototipos y experimentos en la validacion de hipdtesis.

Aplicar buenas practicas de mentoring en el proceso de validacidon del negocio.

Disenar experimentos lean para validar modelos de negocio en tiempo real.

Utilizar feedback basado en datos para mejorar la toma de decisiones en el mentoring.
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Herramientas de Seguimiento: Uso de Trello

El seguimiento del progreso en la validacion de un modelo de negocio es clave para evitar desviaciones
y optimizar la toma de decisiones. Herramientas como Trello permiten organizar tareas de manera

visual y colaborativa.
« ¢Por qué usar Trello en la validacién de modelos de negocio?

* Gestion visual del trabajo: Permite ver el estado de cada tarea en tableros organizados.
* Colaboracién en equipo: Todos los involucrados pueden hacer seguimiento en tiempo real.

* Flexibilidad: Adaptable a diferentes metodologias como Kanban o Scrum.
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Reflexion sobre la Importancia del Seguimiento

* (Qué problemas surgen cuando no se lleva un seguimiento estructurado del proceso de validacion?

* (COomo puede una herramienta de gestion visual ayudar a reducir la incertidumbre en el desarrollo
de un negocio?

COf'n_a_nc'ado por Region de Murcia
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5Qué es un Prototipo y por qué es Clave®e

Un prototipo es una version inicial de un producto o servicio que permite probar su viabilidad antes de su
desarrollo completo. Es una herramienta fundamental para validar hipdtesis con menor inversidon de tiempo y

recursos.
 Beneficios del prototipado en la validacion de modelos de negocio:
* Reduccidn de riesgos: Permite probar ideas sin necesidad de invertir grandes sumas de dinero.

* Obtener feedback temprano: Ayuda a identificar errores y oportunidades de mejora antes del
lanzamiento.

* Acelerar el proceso de desarrollo: Facilita ajustes rapidos antes de la implementacion definitiva.

Ejercicio Practico:

. - , - Cgfinanciad . Bt e Murcia
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Diferencia entre Prototipo y Producto Final

Es importante diferenciar entre un prototipo y un producto final para entender su propdsito dentro de Ia

validacion de modelos de negocio.
Principales diferencias:

*  Prototipo:

Versidn temprana del producto con funcionalidades limitadas.
Permite validar hipétesis y recopilar feedback de usuarios.

* Bajo costo y rapida iteracion.

e  Producto Final:

* Desarrollo completo y listo para el mercado.

* Requiere mas inversion y tiempo.
No se basa en pruebas, sino en una implementacién definitiva.

Cofinanciado por Regién @ de Murcia
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Tipos de Prototipos

Existen distintos tipos de prototipos, cada uno con diferentes niveles de complejidad y fidelidad segun el
objetivo de la validacidn.

Tipos de prototipos mas comunes:
* Bocetos y Wireframes: Dibujos 0 esquemas basicos de un producto digital.
* Mockups: Disefios visuales mas detallados sin funcionalidad real.
* Landing Pages: Paginas web que presentan una idea y permiten medir el interés del publico.

* MVP (Producto Minimo Viable): Version basica del producto con la funcionalidad minima necesaria
para ser probado.

* Prototipos fisicos: Modelos basicos de productos tangibles para evaluar su viabilidad.
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Tipos de Prototipos

Ejercicio Practico:

* Elige un tipo de prototipo y discute en qué casos seria la mejor opcion para validar una idea de negocio.
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Diseno de Experimentos para Validar Hipotesis

Una forma efectiva de validar hipdtesis en modelos de negocio es mediante la ejecucion de experimentos disefiados
estratégicamente.

* Elementos clave de un experimento de validacién:
1. Hipétesis a probar: Definir claramente qué suposicion se quiere validar.
2. Métrica clave: Determinar qué indicador reflejara el éxito o fracaso del experimento.
3. Grupo de prueba: Seleccionar a los participantes adecuados para obtener resultados relevantes.
4. Duracion del experimento: Establecer un tiempo razonable para obtener datos suficientes.

5. Analisis de resultados: Evaluar los datos recopilados para decidir si la hipdtesis es valida o debe ajustarse.
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Ciclo de Experimentacion Rapida

El ciclo de experimentacidn rapida es un enfoque agil que permite validar hipdtesis en el menor tiempo posible,
evitando grandes inversiones sin datos previos.

* Fases del ciclo de experimentacién rapida:
1. Definir la hipétesis: ;Qué queremos probar?
2. Disenar el experimento: Crear una prueba minima viable.
3. Ejecutar el experimento: Implementar el test en condiciones reales.
4. Maedir resultados: Analizar datos obtenidos de la prueba.
5. Iterar y mejorar: Ajustar la idea segun los aprendizajes.
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Ciclo de Experimentacion Rapida

Ejercicio Practico:

* Disefia un ciclo de experimentacion rapida para una idea de negocio y preséntalo al grupo.
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Reflexion sobre la Validacidon con Experimentos

¢ (COomo pueden los experimentos reducir la incertidumbre en un negocio?

* (Qué riesgos pueden evitarse al validar hipdtesis antes del lanzamiento de
un producto?
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Aplicacion del Feedback Basado en Datos

El feedback basado en datos es clave en el proceso de validacion de modelos de negocio, ya que permite
tomar decisiones informadas y ajustar estrategias de manera efectiva.

* ¢Por qué es importante usar datos en el feedback?
* Evita decisiones subjetivas: Permite fundamentar ajustes en métricas reales y no en intuiciones.
* Mejora la precision en el ajuste del modelo de negocio.

* Facilita el aprendizaje continuo: Cada iteracidn se basa en informacidn validada, reduciendo errores.

Cofinanciado por Region EE de Murcia
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5Cudl es la Diferencia entre Feedback Subjetivo y
Basado en Evidencia®e

El feedback puede dividirse en subjetivo y basado en evidencia, y es fundamental distinguirlos en el mentoring y la
validacion de modelos de negocio.

*  Feedback subjetivo:

Basado en opiniones personales.
Puede ser util, pero no siempre esta respaldado por datos.
Riesgo de sesgo en la toma de decisiones.

. Feedback basado en evidencia:

Apoyado en datos cuantificables y resultados de experimentos.
Permite realizar cambios estratégicos fundamentados.
Reduce la incertidumbre y facilita el aprendizaje validado.
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Méetricas Clave en el Feedback del Mentor

Para que el mentoring sea efectivo en la validacion de modelos de negocio, es importante definir métricas clave que
permitan medir el progreso y tomar mejores decisiones.

* Principales métricas en el mentoring:

Nivel de adopcidn del producto: ;Cuantos clientes han probado la solucién?

* Tasa de conversion: ;Qué porcentaje de interesados terminan comprando?

* Tiempo de ciclo de validacidén: ;Cuanto tiempo toma probar una hipdtesis?

* Costo de adquisicion de clientes (CAC): ;Cudnto cuesta captar nuevos clientes?
* Retorno sobre la inversion (ROI): ;Qué tan rentable es el modelo validado?
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Aplicacion Practica: Sesidn de Feedback
Basado en Datos

El mejor aprendizaje proviene de la practica. En esta actividad, cada equipo aplicara lo aprendido sobre
feedback basado en datos en un ejercicio practico.

1. Escenario: Se presentara un caso de negocio ficticio que necesita validacion.

2. Analisis de métricas: Se proporcionaran datos sobre el desempefio del negocio.

3. Propuesta de mejora: Cada equipo propondra ajustes basados en los datos analizados.
4. Presentacion: Cada equipo expondra sus hallazgos y estrategias de mejora.
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Ajustando el Modelo de Negocio con Base en los
Resultados

Una vez que las hipdtesis han sido validadas (o refutadas), es fundamental ajustar el modelo de negocio para
alinearlo con los aprendizajes obtenidos.

e Como ajustar un modelo de negocio tras la validacién:

e Modificar la propuesta de valor: Si la validacion muestra que el producto no resuelve una necesidad real, es
necesario redefinir su enfoque.

e Optimizar canales de distribucién: Si los clientes prefieren otros medios de compra, adaptar la estrategia de
distribucion.

* Revisar estructura de costos: Ajustar costos operativos si no se alinean con el modelo de ingresos validado.

e Ampliar o redefinir segmentos de clientes: Identificar nuevos grupos de clientes interesados en la oferta.

Cofinanciado por
la Unién Europea

Region Erjl] de Murcia




d "'L///l
puntopyme _‘|’,

15

Conclusiones

Uno de los aspectos mds importantes es la aplicacion del feedback basado en datos, lo que permite a los emprendedores
ajustar su modelo de negocio con base en evidencia real y no solo en suposiciones. Esto reduce la incertidumbre y aumenta
la probabilidad de éxito en el mercado.

El rol del mentor es clave en este proceso, guiando a los emprendedores en la formulacidn de hipdtesis, la priorizacion de
tareas y la interpretacion de métricas clave. Un buen mentor no solo ofrece consejos, sino que también fomenta la
experimentacion informada y ayuda a construir modelos de negocio sdlidos y escalables.

la Unién Europea
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